Питер-Консалт


Вопросник для оценки стоимости работы по разработке системы показателей
1. Опишите коротко бизнес компании: продукт и клиента.
2. Если в компании сформулированная стратегия или другой документ, задающий идеологию системы показателей? Если нет, то требуется ли разработка стратегии? Если разработка стратегии требуется, просим Вас ответить на этот вопросник.
3. Перечислите функциональные области, для которых вы хотите разработать систему показателей. Например, «Финансы», «Маркетинг», «Продажи», «Закупки», «Производство», «Весь бизнес» и т.д.

4. Нужно ли сформировать планы по показателям? Есть ли статистика прошлого периода и целевые значения?

5. Нужно ли распределить ответственность за достижение плановых значений среди должностей? Если да, то укажите количество таких должностей.

6. Нужно ли разрабатывать планы мероприятий по достижению плановых показателей?
7. Требуется ли разработать систему стимулирования, основанную на показателях? Если такая услуга требуется, просим Вас ответить на этот вопросник, кроме тех вопросов, на которые Вы уже ответили?
8. Требуется ли разработка ТЗ на доработки ИС для внедрения план-фактного анализа показателей?

9. Требуется ли описание бизнес-процесса план-фактного анализа?

10. Требуется ли семинар, тренинг для обучения сотрудников?

11. Требуется ли сопровождение внедрения системы показателей в виде организации 3-4-х стартовых план-фактных совещаний?

12. Сообщите, пожалуйста, ФИО и контактные данные сотрудника, которому можно будет задать дополнительные вопросы.
Вы можете прислать ответы на наши вопросы на e-mail ksm@piter-consult.ru, ksmya@yandex.ru или обсудить с нами вашу задачу по телефону (812)984-4580, 430-1953 или Skype Piter-Consult.
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